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1. AMAÇ/KAPSAM 

Tercih Belgelendirme bünyesinde belgelendirilmiş personelin ve personelin tabi olduğu tüzel kişiliğin Tercih 

Belgelendirme logo, TÜRKAK MYK marka ve belgelerinin kullanımı ile ilgili genel esasları ve sorumlulukları 

belirlemek amacıyla hazırlanmıştır. Verilen tüm personel belgelerini, logo ve markalarını kapsar. 

 

2. TANIMLAR 

2.1. Marka 

➢ Bir mal, hizmet ya da kurumu tanıtmaya ve benzerlerinden ayırmaya yarayan tescil edilmiş özel ad, 

kısaltma veya işaret. 

2.2.Logo 

➢ Logo ticaretin başladığı yıllardan beri ürünleri, kuruluşları ya da hizmetleri birbirinden ayırt etmeyi sağlayan 

bir ya da birkaç tipografik karakterden meydana gelen bir nevi işaretlemedir. 

3. SORUMLULAR 

3.1. Belgelendirme Asistanı 
 

➢ Bu prosedürün uygulamalarını belge sahiplerine sözlü/e-posta/sms olarak bildirmek ve Belge Teslim 

Formlarını imzalatmak 
 

3.2. Belge Sahibi Personel 
 

➢ Bu prosedürün gerekliliklerin yerine getirmek. 

 

4. UYGULAMALAR 

Belge sahibi personel Belgelendirme, Mesleki Yeterlilik Belgesi teslimi yapılır. Şartlar web sitesinde yayınlanmış 

olup bu prosedürün gereklilik değişimine göre web sitesinin güncellenmesi gerçekleştirilir.  
 

4.1. Belge Kullanım Şartları  
 

➢ Bu sözleşme şartlarına aykırı durumların tespit edilmesi halinde belge sahibine yazılı uyarı gönderilir. 

➢ Yapılan yazılı uyarılara rağmen aykırı durumların düzeltilmemesinden belge sahibi sorumludur.   

➢ Aykırı durumlar için düzeltme yapılmadığı takdirde, Tercih Belgelendirme tarafından belge askıya alınır 

veya iptal edilir. 

➢ Belge sahibi, aldığı belgeyi belge üzerinde belirtilen kapsam dışında kullanamaz ve belge üzerinde değişim 

yapamaz. 

➢ Personel belgelendirme kapsamında verilmiş olunan belgeler sadece belge sahipleri için geçerlidir.  

➢ Belge sahibi dışında herhangi bir şekilde başka bir şahıs veya tüzel kişilik tarafından kullanılamaz.  

➢ Belge sahibi, belgeyi belgenin geçerliliği devam ettiği müddetçe kullanılabilir.  

➢ Belge, belge sahibi tarafından ilgili alanda yeterliliğini göstermek amacıyla dergi, kitap vb. yayınlar ve 

internet ortamında kullanılabilir.  

➢ Belge, belgeyi veren Tercih Belgelendirmenin itibarını zedeleyici bir durum oluşturacak şekilde 

kullanılamaz. 

➢ Belgeyi, belge kullanımından etkilenen taraflara zarar verecek ve yanıltıcı sonuçlar doğuracak biçimde 

kullanamaz ve doğru olmayan beyanlarda bulunamaz.  

➢ Belge sahibi, belge ile ilgili tüm takipleri (gözetim, yeniden belgelendirme, askıya alma, iptal, revizyonlar 

vb.) kuruluşun web sayfasından takip etmekle yükümlüdür. İnternet sayfasından yapılan duyular yasal 

tebligat niteliğindedir. 
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➢ Belgenin kullanım süresinin dolması, askıya alınması ve iptali durumlarında belge; belge sahibi tarafından 

kullanılamaz. 

➢ Belgenin askıya alınması durumunda belge sahibine hatalı faaliyetini düzeltilmesi için verilen süre en fazla 

1 aydır. 1 ay sonrasında belge iptal edilir. 

➢ Belgenin askıya alınması veya iptali durumlarında, belgenin kullanımına ve belgelendirmeye atıf içeren tüm 

belgelendirme birimlerine son verilir.  

➢ Belgenin iptal edilmesi durumunda belgenin aslı kuruluşa 15 gün içinde iade edilir.  

➢ Belgenin iadesi mecburidir ve iadesinin yapılmaması durumunda tüm sorumluluk belge sahibine aittir.  

➢ Belge sahibinin belge sürdürülebilirliğini kaybetmesi durumunda Tercih Belgelendirmeyi bilgilendirmek ile 

yükümlüdür.  

➢ Belgenin yırtılması ve okunamaz duruma gelmesi halinde belgenin kullanımına son verilir.  Belgenin aslı 

bizzat, posta vb. yolu ile Tercih Belgelendirmeye teslim edilerek belgenin değişimi sağlanır. 

➢ Belge değişimi için gerekli olan ücret adaydan temin edilir.  

➢ Belge değişim ücreti kuruluş web sayfasında belirtilmektedir. 

➢ Belgenin kaybolması durumunda belge sahibi yeni belge talebinde bulunabilmesi için yayınlanmış kayıp 

ilanı ile Tercih Belgelendirmeye bir dilekçe sunmalıdır. 

➢ Belgenin yırtılması, kaybolması ve okunamaz duruma gelmesi vb. nedenlerle yeniden belgeye ihtiyaç 

duymaları halinde belgenin geçerlilik süresi geçmemiş ise iki ay içerisinde belge teminin edilir.  

➢ Belge sahibi, yapılacak denetimlerde denetim ekibinin isteyeceği ilgili bilgileri doğru ve zamanında 

bildirmekle yükümlüdür.  

➢ Konu ile ilgili herhangi bir yalan beyanda bulunamaz veya buna olanak tanımaz.  

➢ TÜRKAK ve/veya MYK tarafından Tercih Belgelendirmenin yetkilerinin askıya alınması veya iptali 

durumunda; Tercih Belgelendirme gözetim ve belge yenileme faaliyetlerinde bulunamaz.  

➢ Gözetim ve belge yenilemeye yönelik iş ve işlemler MYK tarafından düzenlenecek usul ve esaslarda 

belirlenir. 

➢ Belge geçerlilik süresi içinde ilgili belgelendirme programlarında yeniden bir değerlendirme gerektirecek 

değişiklik yapılması durumunda belge sahibi; Tercih Belgelendirmenin belgelendirilmiş kişilerin değişen 

şartlara uygunluğunu doğrulamak ve sağlamak için gerektiğinde yeniden belgelendirme yapacağını bilmekle 

yükümlüdür. 

➢ Belge sahibi, belgelendirme programı şartlarındaki değişiklikleri sağlayamaz duruma geldiğinde belgeyi 

Tercih Belgelendirmeye iade edecektir. 

➢ Belge sahibi, sahip olduğu belge ile ilgili konularda kamu yararını gözeterek, gerekli tüm önlemleri alarak 

etik ilkelere bağlı kalacaktır. 

➢ Belge sahibi, belgenin askıya alınması veya iptal edilmesi durumunda, belge kullanımına son verecek ve 

Tercih Belgelendirme tarafından ilan edilen yöntem ve süreye uygun olarak belgeyi iade edecektir.  

➢ Belgenin iptal edilmesi durumunda Tercih Belgelendirme belge sahibinin web sayfasındaki kişisel 

hesaplarını kapatacaktır. 

➢ Belgenin geçerlilik süresi sonunda belge kullanımına devam etmek için Tercih Belgelendirme tarafından 

belirtilen yeniden belgelendirme gerekliliklerini yerine getirecektir. 

➢ Sahip olduğu belgeye istinaden istihdam edilmesi veya serbest olarak çalışması durumunda, işveren/işyeri 

bilgilerini doğru ve eksiksiz olarak Tercih Belgelendirmeye bildirecek ve güncelliğini sağlayacaktır.  

➢ Tercih Belgelendirme tarafından bu sözleşme içeriğinde/şartlarında yapılabilecek değişikliklere uyacaktır.  
  
4.2. Logo ve İşaret Kullanım Şartları 
 

➢ Tercih Belgelendirme TÜRKAK ve MYK markasını basılı ve elektronik ortamda reklam ile halkla ilişkiler 

amaçlı yayınlarında, tanıtım broşürlerinde, ürün/hizmet üretim kataloğu üzerinde ve iş raporlarında 

TÜRKAK R.10.06 rehberinde belirtilen şartlara uygun şekilde kullanılabilir. 

➢ Belge üzerindeki Tercih Belgelendirme Logo, TÜRKAK ve MYK markası hiçbir şekilde tek başına 

yeterliliği göstermek amacıyla kullanılamaz. Aynı şekilde belgenin herhangi bir bölümü ayrı olarak 

kullanılamaz, çoğaltılamaz, yayınlanamaz. 

➢ Tercih Belgelendirme Logo, TÜRKAK ve MYK markası 3. taraflara devredilemez. 
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➢ Tercih Belgelendirme Logo, TÜRKAK ve MYK markası sadece belge kapsamı dâhilindeki faaliyet 

alanlarında kullanılabilir. 

➢ Belge sahibi personel bu prosedürde belirtilen şartları yerine getirmediği takdirde, belgesi askıya alınır veya 

iptal edilir. 

➢ Belge almaya hak kazanmış personelin Yeterlilik Sınav Belgesinde Tercih Belgelendirme logosu yer 

almaktadır. Belgelendirilen personelin talep etmesi durumunda logo örnekleri Tercih Belgelendirme 

tarafından gönderilir. 

➢ Belge sahibi belge dışında Tercih Belgelendirme Logo, TÜRKAK Markasını ve MYK Markasını 

kullanamaz. 

➢ Gönderilen Tercih Belgelendirme Logo, TÜRKAK ve MYK markasında izin verilenlerin dışında hiçbir 

değişiklik yapılamaz.  

➢ Renkleri ve yazı karakterleri değiştirilemez. 

➢ Belgeli personel belgenin geçerliliği devam ettiği sürece belgelendirme sözleşmesi hükümlerine uymakla 

yükümlüdürler. 

➢ Konu ile ilgili düzeltme yapılmadığının tespiti ile Tercih Belgelendirme yasal önlem alacaktır. 
 

4.3. Tercih Belgelendirmenin Yükümlülükleri 
 

➢ Alınan belgelerin geçerliliği boyunca; gözetim, belge kapsamının değiştirilmesi, belgenin askıya 

alınması/iptali ve yeniden belgelendirme dâhil tüm süreçlerle ilgili duyuru ve uyarıları Tercih 

Belgelendirmenin web sayfasında bildirmekle, 

➢ Belgelendirme şartlarında ve belgenin kapsamında değişiklik yapılması durumunda, belge sahiplerini 

değişen şartlara uygunluğunu doğrulamak ve gerekirse yeniden belgelendirme yapmakla,   

➢ Yazılım programı üzerinden gözetim tarihi gelen belge sahibini belgelendirme asistanı 30 gün öncesinden 

belirleyerek, gözetim süreci hakkında bilgilendirmekle, 

➢ Belgelendirme süreçleriyle ilgili tüm itiraz veya şikâyetlerin tarafsız bir şekilde ve zamanında 

değerlendirilmesini sağlamakla, 

➢ Adayların ve belge sahiplerinin kişisel bilgilerinin gizliliğini ve güvenliğini sağlamakla yükümlüdür.  

 

4.4. TÜRKAK ve MYK Marka Kullanımı Politikası 

 

➢ TÜRKAK markası hiçbir şekilde ürün veya hizmetin belgelendirildiği izlenimi verecek şekilde kullanılamaz. 

Marka sadece personelin belgelendirilmiş olduğunu göstermek amacıyla kullanılabilir. Belgeli kişi ya da 

çalıştığı kuruluş belge dışında TÜRKAK markasını kullanamaz. 

➢ TÜRKAK ve MYK markası belge sahibi tarafından yanıltıcı, haksız rekabet oluşturacak veya belgelendirme 

faaliyetinin itibarını zedeleyecek şekilde kullanılamaz. 

➢ Belge sahibi, Tercih Belgelendirme tarafından sağlanan logo ve marka kullanım talimatına tam olarak 

uymakla yükümlüdür. İzin verilenden farklı kullanım tespit edildiğinde, Tercih Belgelendirme belgeyi askıya 

alır. 

➢ TÜRKAK akreditasyon markasının usulsüz kullanımı tespit edildiğinde Tercih Belgelendirme belgeyi askıya 

alır ya da iptal eder ve durumu TÜRKAK’a rapor eder. 
 

5. İLGİLİ DOKÜMANLAR  
                                                  

➢ Belge Teslim Formu  

➢ Belgelendirme Sözleşmesi 
 

  


